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 ظـامن در موثـر و كافـي گذاري سـرمايه بـدون سـلامت اهـداف بـه دسـتيابي
 اسـتفاده موضـوع، اين تحقق بـراي .اسـت ناممكـن آن خدمـات و سـلامت
 ازنيـ بـر مبتنـي و خلاقانه راهبردهـاي كارگيـري بـه منابـع، از صحيـح
 يدرمانـ بهداشـتي مراقبتهـاي بندي سـطح و سـاختار بـا مطابـق جامعـه،
 اربرخـورد افزونتـري اهميـت از سـلامت در عدالـت بـه ويـژه توجـه و اوليـه
.اسـت

 نظــام از ذير آســيبپ و محــروم افــراد مناســب بهرهمنــدي بــراي
 بــا سـلـامت نظــام آن كــه مگــر نــدارد؛ وجــود تضمينــي ســامت
 را اساســي و پايــه خدمــات شــده، تنظيــم ســازماندهي و ســاختار
 .دهــد قــرار آنهــا اختيــار در فعــال و يافتــه ادغــام بهصــورت

 ـامتس نظـام كيـد تا مـورد اولويتهـاي ديگـر بـار بايـد منظـور ايـن بـراي
 مناطـق اولويـت شـهر، بـر روسـتا اولويـت :گيـرد قـرار توجـه مـورد

 انـواع بـر عمومـي پزشـكي اولويـت برخـوردار، مناطـق بـر محـروم
 ـرب عـلاوه .بسـتري بـه سـرپايي خدمـات اولويـت پزشـكي، تخصصهـاي

 ـزني )تعاونـي و خصوصـي دولتـي،( مختلـف بخشهـاي تـا اسـت الزم ايـن،
 تحقــق.كننــد گذاري ســرمايه سـلامت نتايـج بـه دسـتيابي بـراي

 تاميــن و پاســخگويي كارآمــدي، هــاي عرصه در سلامت شــاخصهاي
 بين همــكاري و مردمــي مشــاركت نيازمنــد مالــي، منابــع مناســب
 ـنتاميـ ريــزي، برنامه زمينــه در بايــد بخشهــا همــه .اســت بخشــي
 ار مشـاركت كثـر حدا انســاني، نيــروي و تجهيزاتــي و مالــي منابــع
.باشـند داشـته 2



اهداف آن و نظام سلامت

سلامت نظام تبيين و تعريف
.دارند اختصاص سلامت اقدامات  توليد يا ارائه به كه منابعي و موسسات و سازمانها تمام :از عبارتند سلامت نظامهاي

 شبخ بين هاي برنامه طريق از يا و عمومي بهداشت خدمات ، فردي سلامت مراقبت در خواه كه تلاشي هرگونه  از است عبارت سلامت اقدام يك
.است سلامت ارتقاء آن اهداف و گيرد مي انجام

 و ت هاسياس اساس بر كه منابع و سازمان ها مردم، از است مجموعه اي سلامت نظام« :مي كند تعريف اينگونه را سلامت نظام بهداشت جهاني سازمان
 با نحوي به هك سازمان هايي و افراد تمامي تعريف، اين به توجه با .»دهند ارتقاء را پوشش تحت جامعه سلامت تا مي گيرند قرار هم كنار در ملي قوانين
 زير در مهه -تخصصي بيمارستان بزرگ ترين در متخصص پزشك يك تا روستا افتاده ترين دور در سنتي ماماي يك از– هستند ارتباط در سلامت

 تفكيك لقاب غير و پيچيده بسيار ما از كدام هر روزمره زندگي با سلامت نظام ارتباط كه است مشخص بنابراين .مي گيرند قرار سلامت نظام چتر
.بود خواهد
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سلامت هاينظام اهداف
: دارند بنيادين هدف سه سلامت نظامهاي

پوشش تحت جمعيت سلامت ارتقاي
مردم انتظارات به دادن پاسخ
مطلوب نا سلامت هاي هزينه برابر در مالي محافظت
 ينبهتر: است جنبه دو شامل واقع در خود خودي به ، خوب سلامت.نيست آن هدف تنها است،اما سلامت نظام اصلي هدف سلامت ارتقاء كه چند هر

. بودن عادلانه , دستيابي اين در گروهها و افراد ميان ممكن تفاوت كمترين و ؛خوبي دستيابي قابل ميانگين سطح
،دهد پاسخ دارند، انتظار آن از مردم آنچه به درستي به سلامت نظام يك كه است معني اين به خوبي

 .دهد پاسخ ها نياز اين به تمايز شدن قائل بدون و فرد هر برابر در اي گونه به نظام اين كه است آن معني به بودن عادلانه
 هب اهداف اين.است مطرح آن براي نيز ديگري دروني اهداف اما است سلامت ارتقاء و حفظ همانا سلامت نظامهاي بخش معني هدف كه است واضح

 بر آنها درمان نحوه با ارتباط در مردم توقعات و انتظارات به نظامها پاسخ نحوه و سلامت مراقبت براي افراد پرداخت شيوه بودن عادلانه مانند مسايلي
.گردد مي
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سلامت نظام اصلي كاركردهاي
:دهند مي انجان را زير چهارگانه كاركردهاي سلامت نظامهاي تمام

خدمات ارئه ؛ فردي غير و فردي سلامت خدمات توزيع و ارائه

منابع توليد امر؛ اين به بخشيدن امكان جهت ضروري فيزيكي و انساني منابع تامين و تهيه

مالي تامين ؛ خدمات اين خريد جهت جهت شده كسب درآمدهاي مديريت و انباشت ، افزايش

توليت ؛ شود مي مربوط آنها به كه انتظاراتي و نيروها ، منابع اين كلي متوليان صورت به عمل
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انساني نيازهاي ديگر با سلامت بنيادين تفاوت

 به زيبايي به ميلر جاناتان كه همانگونه.دارد  شناسي زيست ؛ بيولوژي در ريشه تفاوت اين داردو جامعه افراد نيازهاي ساير با بنيادي تفاوت سلامت
 است فرد مالكيت در بدن اين تنها نه ، دارد فرد به منحصر و خاص وضعيتي انسان ،بدن جهان اين در موجود چيزهاي تمام از:كند مي  اشاره امر اين
 داريم را شان مالكيت ادعاي كه ديگري چيزهاي تمام با ”كاملا ما بدن.دارد نقش فرد گيري شكل در بدن و است خود بدن مالكيت تحت نيز فرد بلكه

 بدن نبدو فرد يك بودن دار معني تصور اما باشيم خودمان كماكان ولي بدهيم دست از را خود خانه حتي يا كتاب ، پول است ممكن.است متفاوت
 كي واقع در بدنمان اما كنيم مي ياد كنيم مي زندگي آن درون كه ملكي عنوان به بدنمان از ما كه چند هر.است عقلاني غير و محال امري خودش
.ميكند فراهم ما براي را ديگران با ارتباط برقراري امكان هميشه كه است جائي  ما بدن .است اجاره از خاص شكل
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7



 او ودخ است ممكن و ديگر خدمات و كالاها همه مانند شود مي محسوب مشتري يك نيز است خويش سلامت از مراقبت و درمان بدنبال كه شخصي
. باشد داشته مشاركت خويش سلامت در

 نهمي اما .درماني بهداشتي هاي توصيه ساير و داروها مصرف از پيروي همچنين و ورزش و فردي بهداشت ، غذايي خوب عادات از تبعيت با ”مثلا
 اين از كه است منقول غير سرمايه يك ”شخصا سلامت بنابراين.شود مي هدايت وي سوي به مراقبت اين تمام كه هست نيز فيزيكي جسم ˛ شخص
 آنها با مهمي جهات از هم هنوز اما.دارد شباهت ورزشي هاي مهارت يا اي حرفه  دانش ˛آموزش مانند انساني هاي سرمايه ساير به حدي تا منظر
  نمي كه ستا آن ديگر تفاوت.هستند يكديگر از مستقل ”عمدتا كه گيرد مي قرار پيشبيني قابل غير و عمده خطرات معرض در ˛ سلامت.دارد تفاوت
 دارد هايي هسرماي ساير با اي ريشه و ذاتي تفاوت سلامت، كه شويم متوجه كه است كافي خصوصيات اين ذكر.افزود آن بر مهارتها و دانش مانند توان
.كنند مي بيمه آسيب يا دادن دست از عليه بر را خود ، افراد كه
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نظام سلامت واهداف آن

سلامت شاخصهاي
 وپاسخگ ، فردي مسئوليت ، امنيت ، استقلال ، اشتغال -انساني حرمت :از عبارتند گرديد اعلام 2000 سال در كه سلامت شاخصهاي شامل فهرست

 باشد مي 93 ايران رتبه جهان كشور 194 بين در شاخصها اين مبناي بر كه است ذكر شايان .درماني بهداشتي خدمات ، سواد سطح ، مسئولين بودن
 سيعو و پيچيده بسيار سلامت موضوع كه است آن دهنده نشان انسان سلامت خصوص در جهاني بهداشت سازمان سوي از شده تعيين شاخصهاي

 يدد با را جامعه يك سياسي و ،اجتماعي اقتصادي ، فرهنگي عوامل از وسيعي گستره بايستي انسان سلامت به دستيابي براي و باشد مي
.نمود اصلاح سيستماتيك
  در ،سلامت خدمـات عادلانه توزيـع بـا همـراه شـهروندان تمامـي بـراي سلامت مراقبتهـاي از برخـورداري حـق شبكه نظام ساختار شاخصهاي

 اسـياس خدمـات مبنـاي بـر كشـور سلامت نظـام تـا اسـت شـده موجـب تفكـري چنيـن عمـل، در .يابد مي تبلـور كشـور اساسـي قانـون
 بهداشــت، وزارت توســط كــه سلامت اوليه مراقبتهــاي از را مــردم آحــاد ميشــوند، اعتبــار تأميــن عمومــي منابــع از كـه

  .سـازد منـد بهره ميشـوند عرضـه پزشـكي آمـوزش و درمــان
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پيشينه نظام شبكه در ايران

 ايســاختاره گيري شــكل بــا علاوه بــه .اســت بــوده دولتهــا مهــم تعهــدات از يكــي سلامت، خدمــات ارائــه تاريــخ، طــي در

 نابرايـنب اسـت، شـده مبـدل آنهـا نماينـدگان يـا و مـردم مطالبـات از يكـي بـه سلامت خدمـات ارائـه سالاري،  مـردم بـر مبتنـي حكومتـي

 تخدمـا تاميـن بـراي معمولا و نماينـد عرضـه مـردم بـه رفاهـي هـاي برنامه از يكـي عنـوان بـه را خدمـات ايـن ميكننـد تلاش دولتهـا

 جهانـي سـازمان تشـكيل و دوم جهانـي جنـگ از بعـد .ميشـود گرفتـه نظـر در عمومـي هـاي بودجه محـل از مالـي منابـع سلامت،

 هجملـ از جـذام سـل، مالاريا، شـامل گيـر وا بيماريهـاي بـا مبـارزه و عمومـي كسيناسـيون وا جملـه از مختلفـي هـاي برنامه بهداشـت،

 از و توسـعه حـال در كشـورهاي خصـوص به كشـورها از بسـياري در عمـومي هـاي برنامه صـورت بـه كـه بودنـد عمومـي سلامت خدمـات

 ،ميلادي هفتـاد دهـه در ،افتـاده دور مناطـق در درمانـي بهداشـتي خدمـات ارائـه بـه نيـاز بـه عنايـت با  .گرديدنـد اجـرا ايـران جملـه

  ... بـراي راهبـردي عنـوان بـه ايـران و چيـن مثـل كشـورها از برخـي در بومـي كمكـي كادر يـا و داوطلـب نيروهـاي از اسـتفاده
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 آلماآتـا المللـي بين كنفرانـس 1978 سـال در تجـارب، ايـن بـه توجـه بـا .شـدند انتخـاب روسـتايي مناطـق در سلامت خدمـات ارائـه ... 

 رد .باشـد جهـان در سلامت خدمـات ارائـه تحـول در تاريخـي رويـداد مهمتريـن شـايد كـه شـد برگـزار بهداشـت جهانـي سـازمان توسـط

 بـه نيـل بـراي راPHC راهبـرد تـا گرفتنـد تصميـم جهـان كشـورهاي شـد، آلماآتـا اعلاميه صـدور بـه منجـر كـه جهانـي نشسـت ايـن

  در ارائـه راسـتاي در همزمـان .نماينـد اجـرا سلامت اوليـه مراقبتهـاي بـه جامعـه دسترسـي در عدالـت تحقـق جملـه از متعـددي اهـداف

 ربهـدا طـرح ميتـوان تجـارب ايـن جملـه از .داشـت وجـود تجاربـي نيـز كشـورمان در مـردم بـه منـد نظام خدمـات اجـرا شمسـي 50 دهـه

 و وقـت بودجـه و برنامـه سـازمان مشـترك طـرح و تهـران و فـارس در اجتماعـي خدمـات سـازمان حهـاي طر ،فـارس اسـتان روسـتا

 مناسـب الگـوي عنـوان بـه اروميـه طـرح حهـا، طر ايـن بيـن از كـه بـرد نـام را اروميـه طـرح و لرسـتان در اجتماعـي خدمـات سـازمان

 ... ايــران، در اسلامي انقلاب وقــوع بــا بــود همزمــان آلماآتــا نشســت برگــزاري  .گرديـد انتخـاب
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 ـاب .گشـت مبـدل دولـت اولويتهـاي از يكـي بـه محـروم مناطـق بـه خدمـت خصــوص بــه اجتماعــي خدمــات توســعه بنابرايــن ..

 ـرب كشـور درمـان و بهداشـت هاي شـبكه گسـترش طـرح انقلاب، از قبـل در اجرايـي طرحهـاي تجـارب و آلماآتـا اعلاميه صـدور بـه توجـه

 اسـتان، هـر در سـپس و شـد تصويـب 1363 سـال در سلامت نظـام اساسـي راهبـرد عنـوان بـهPHCبهداشـتي اوليـه مراقبتهـاي اسـاس

 يبـرا بـود علمـي و فنـي پيشينه داراي طـرح كـه آنجايـي از .گرديـد انتخـاب طـرح اجـراي بـراي نمونـه عنـوان بـه شهرسـتان يـك

 خوبـي سياسـي حمايتهـاي از طـرح و گرفـت قـرار پذيـرش مـورد خوبـي بـه كشـور سياسـتگزاران و سلامت نظـام ارشـد مديـران

 در خصـوص بـه چشـمگيري سـرعت بـا كشـور هاي شـبكه گسـترش طـرح اسـاس بـر خدمـت ارائـه واحدهـاي لـذا .شـد برخـوردار

 مركـز 600 بهداشـت، خانـه 8800 از بيـش 1370 تـا 1364 سـالهاي فاصلـه در كـه طـوري به شـدند انـدازي راه و ايجـاد روسـتايي مناطـق

 ... .شـد فعـال و انـدازي راه بهـورزي آمـوزش مركـز 147 و شـهري درمانـي بهداشـتي مركـز 430 روسـتايي، درمانـي بهداشـتي
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 شــبكه كــه آنجايــي از شمســي هفتــاد دهــه ابتــداي در يافـت افرايـش نفـر 19468 بـه 4236 از بهـورزان تعـداد همچنيـن

 نبــودن كافي چالــش بــا شــهرها حاشــيه و بــزرگ شــهرهاي در خصــوص به شــهري مناطــق در كشــور درمــان و بهداشــت

 ،بــود مواجــه مــردم نيــاز مــورد مراقبتهــاي بــه دسترســي بــودن پايين و بهداشــتي اوليــه مراقبتهــاي ارائــه واحدهــاي

 اجـراي بـا .گرديـد اجـرا 1372 سـال در )رابطيـن طــرح( بهداشــتي داوطلــب از اســتفاده و بهداشــتي هــاي پايگاه ايجــاد برنامــه

 ايهــ خانه ايجــاد( روســتايي مناطــق در بهداشــتي اوليـه مراقبتهـاي شـبكه توسـعه از حاصـل تجـارب از اسـتفاده و برنامـه ايـن

 تي،بهداشـ اوليه هاي مراقبت در .گرديد فراهـم فعال اوليــه مراقبتهــاي بــه مــردم دسترســي ،)بهــورزان كارگيــري به و بهداشــت

 ـهبـ ارجــاع نظــام و مناسـب درمانـي خدمـات آمـد، مي شـمار بـه نيـز مـردم حـق بـه انتظـارات از كـه شـبكه نظـام چالشهـاي از يكـي

 ... .بــود اي بيمــه نظــام از اســتفاده بــا )بيمارســتان( دوم ســطح
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 80 دهـه ابتـداي تـا ولـي داشـت، قـرار نظـر مـد نيـز بهداشـتي اوليـه مراقبتهـاي شــبكه اوليــه طراحــي در موضــوع ايــن چه اگر

 .شــد اجــرا )بهبــر( روســتاييان بيمــه همگانــي بســيج طرح 1384 ســال در بنابرايـن .بـود درنيامـده اجـرا مرحلـه بـه هنـوز

 ايــن پوشــش تحــت نفــر هزار 20 زيــر شــهرهاي و روســتايي جمعيــت از نفــر ميليــون 28 حــدود برنامــه، ايــن براســاس

 خدمات سازمان همـكاري بـا مذكـور مناطـق خدمـت دهنـده ارائه واحدهـاي كليــه در خانــواده پزشــكي طرح و گرفتنــد قــرار برنامــه

 ـالس در داشـت، وجـود نيـز شـهري مناطـق در برنامـه ايـن اجـراي ضـرورت كـه آنجايـي از .گرديـد اجـرا )فعلي سلامت بيمه(كشور درماني

 جملـه از طـرح، اجرايـي مشكلات بـه توجـه بـا ولـي شـود، اجـرا شـهري مناطـق در نيـز خانـواده پزشـكي برنامـه كـه شـد قـرار 1388

 بـه عنايـت بـا سلامت تحـول ح طـر اجـراي .شـد اجـرا مازنـدران و فـارس اسـتان دو در فقـط برنامـه ايـن نيـاز، مـورد منابـع تاميـن عـدم

... شــد، شــروع 1392 ســال از كــه كشــورمان در سلامت همگانـي پوشـش برنامـه شـدن مطرح
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  بـود ركشـو بهداشـتي اوليـه مراقبتهـاي شــبكه نظــام روزرســاني به و بازنگــري بهداشــت، حــوزه مهــم هــاي برنامه از يكــي
 اساسـ بـر خدمـت بسـته بازنگـري :از بودند عبارت بهداشت حوزه تحول طرح شده اجرا مهم هاي برنامه اهم  .درآمـد اجـرا مرحلـه بـه كـه

 ارائه واحدهاي بازنگري ، ســني گروههــاي حسـب بـر خطـر عوامـل و گيـر غيروا بيماريهـاي بـار جملـه از مـردم سلامت نيازهـاي
 ناسروانش كارشناسان و سلامت مراقب عنوان با جديد انساني نيروي افزودن  سلامت، پايگاههاي و سلامت جامع مراكز قالب در خدمت دهنده
 قالب در سلامت الكترونيك پرونده استقرار شبكه، خدمات ارائه واحدهاي تجهيزات و ساختمان استاندارد بهبود و بازسازي تغذيه، و باليني
-ويـدكو گيـري همه رخـداد بـه توجـه بـا خدمات راهبردي خريد شبكه، نظام كارشناسان و مديران سازي ظرفيت بهداشت، يكپارچه سامانه

 از لـفمخت خدمـات ارائه بـراي بسـتري خصـوص، ايـن در تغييراتـي انجـام بـا بيمـاري كنتـرل و پيشـگيري بـراي كشـورمان، در 19
 واحدهــاي از بيمــار ارجــاع و پيگيــري درمــان، كشـور، درمـان و بهداشـت شـبكه نظـام در تسـت انجـام رهگيـري، جملـه

 كـه دشـ باعـث موضـوع ايـن بنابرايـن داشــت، بيمــاري كنتــرل و پيشــگيري در مهمــي نقــش كــه گرديــد مهيــا شــبكه
.دهنـد قـرار توجـه مـورد و نمـوده ح مطـر مهـم اولويـت يـك عنـوان بـه را شـبكه نظـام تقويـت نظـام، سياسـتگزاران
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 آشنا نامي ربيغ آذربايجان استان در بيگلر حيدرلوي و پل چنقرالوي روستاي نام سلامت، حوزه فعالان از بسياري البته و مردم از بسياري براي شايد
 خانه .است شده افتتاح و احداث 52 سال ماه آبان در كه است بهداشت خانه نخستين يادآور كشور بهداشت عرصه پيشكسوتان و قديمي ها براي اما نباشد

 سال 52 در كه است تبهداش خانه اولين نيز ايران در كه شده ثبت بهداشت خانه نخستين به عنوان دنيا علمي منابع اكثر در پل چنقرالوي روستاي بهداشت
.است رسيده برداري بهره به قبل
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 .تاســ ســطح بالاترين در مختلــف هــايمعاونتازمتشـكلپزشـكيآمـوزش ودرمـانبهداشـت،وزارتدرسلامتنظـامسـاختار
 رايبـ انسـاني نيـروي تربيـت مسـئوليت درمانـي، بهداشــتي خدمــات و پزشــكي علــوم دانشــگاههاي اســتانها، ســطح در

 يــك از بيــش تهــران، ماننــد كشــور اســتانهاي از برخــي در  .دارنـد برعهـده را سلامت خدمـات ارائه و سلامت بخـش
 اسلامي، آزاد دانشـگاههاي نظيـر ديگـري پزشـكي علـوم دانشــگاههاي آن، بــر علاوه .دارد وجــود پزشــكي علــوم دانشــگاه

 .ميكننـد فعاليـت انسـاني نيـروي تربيـت محورهـاي در عمـده طـور بـه كـه دارنـد وجـود كشـور در االله بقيه و شاهد ارتـش،
 سلامت، هــاي پايگاه و هــا خانه و روســتايي و شــهري سلامت جامــع خدمـات مراكـز آموزشـي، غير و آموزشـي بيمارسـتانهاي

.دميكننـ فعاليـت بهداشـت وزارت بـه وابسـته درمانـي بهداشـتي خدمــات و پزشــكي علــوم دانشــگاههاي نظــارت تحــت
 سـه حسـطو گيرنـد، قـرار مـردم اختيـار در مناسـب كارآمـدي بـا و عادلانه مؤثـر، شـكلي بـه خدمـات آنكـه بـراي خدمات بندي سطح
 ـايه خانه شـامل اول سـطح .اسـت يافتـه اسـتقرار و بينـي پيش شـبكه نظـام در سـوم و دوم اول، سـطح بـر مشـتمل خدمـات گانه

 شـامل سـوم سـطح و انـد يافته اسـتقرار سلامت جامـع خدمـات مراكـز دوم سـطح در اسـت، سلامت هـاي پايگاه و بهداشـت
.اســت تخصصــي كلينيكهــاي و بيمارسـتانها
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